
Services thérapeutiques
Gestion moderne des thérapies 
et des médicaments



Services liés aux thérapies et aux
médicaments
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Bien prendre ses médicaments

Nous connaissons bien les besoins liés 
aux thérapies complexes. C’est pour-
quoi nous avons développé, en colla-
boration avec des médecins, des 

services qui aident vos patients à appli-
quer les thérapies médicamenteuses 
complexes.

Avantages pour les patients
– Démarrage optimal et suivi étroit de 

la thérapie médicamenteuse même à 
la maison

– Réponses aux questions sur la
 thérapie
– Aide administrative pour les
 commandes et le renouvellement 

d’ordonnance

Avantages pour les médecins
– Services adaptés au tableau clinique
– Sécurité des thérapies hors hôpital, 

avec remise du rapport médical
– Collaboration à des études scienti-

fiques
– Aide administrative et médicale

Avez-vous des questions 
sur les services
thérapeutiques?

ServiceCare 
Un conseil compétent et
personnalisé

servicecare@zurrose.ch

T +41 800 852 235
F +41 800 711 888

Zur Rose Suisse SA
Specialty Care
Walzmühlestrasse 60
8501 Frauenfeld
Switzerland
zurrose.ch
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Nous avons retrouvé une vie de famille
La médication de notre fils est devenue 
plus simple et plus sûre

Chère équipe Zur Rose

Nous achetons depuis longtemps des 
médicaments pour notre fils. Depuis 
presque deux mois, il a des problèmes 
au genou à cause de sa maladie et a du 
mal à marcher. Nous sommes très re-
connaissants du suivi incroyablement 
aimable et attentionné de votre colla-
borateur HomeCare. Son aide est pré-
cieuse pour le traitement et les soins.

Dès que votre collaborateur est là, la 
maladie est reléguée au second plan 
tant mon fils est heureux de passer du 
temps avec votre collaborateur 
HomeCare.

Nous nous estimons très chanceux 
d’avoir l’aide de Specialty Care. Je vous 
remercie, ainsi que votre équipe 
HomeCare et ServiceCare, pour votre 
amabilité et votre fiabilité dans l’accom-
pagnement et dans l’exécution de nos 
commandes.

Sans vous, il serait beaucoup plus diffi-
cile de tout mener de front. Vous êtes 
d’une grande aide.
Merci mille fois!

Lettre de la mère
d’un garçon de 6 ans (patient)
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